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A NUESTROS LECTORIES:

Creemos importante sefialar que nuestro objetivo es brindar informacién
suministrada por los distintos efectores y que tienden a Jme\iﬂlej].anr; con la mejor calidad de los

datos, los aspectos bioestadisticos de la realidad provincial en los distintos niveles.

Esto mos ha llevado a presentar la ]pnu[lbvllihcaucfué»]nl en un contexto que incorpora
mensajes que habitualmente no contienen las mismas y que son los referidos a las dificultades

que atravesamos, con la intencién de lograr los dificiles @lb»J|@1tilV®§ quE Nos proponenmos.

Por consiguiente, el compromiso permanente se pone de manifiesto mediante la
biisqueda de constantes medios de superacién, incorporacién de procesos, tecnologias y
desarrollo de actividades que tiendan a brindar afio a afio, informacién de mayor calidad y

confiabilidad.

Importa mencionar que informacién mas detallada por Servicios de Internacién
y Consultorio Externo ((]Pwour servicios e indicadores, consultas segimn tipo y edLaudl)),\ para el total
de los establecimientos integrantes del sistema, se puede obtener de tabulados existentes en

esta Direccidén General.



INTRODUCCION

Esta publicacion presenta wn resuwmen de informacion de la produccién
hospitalaria internacién y consultorio externo de los Efectores de Salud de la Provincia de
Santa Fe, integrantes del Sistema de Informacién de Salud - Establecimientos Oficiales
Provinciales y M[luumfuci[]p)alles, informantes- 1C(O>]F1FIC‘S]PI(O)]nl(dIfl@‘]ﬂlltte‘ al Afio 2006,

Estos datos, junto a sus respectivos indicadores de rendimiento, se presentan a
nitvel ]PJ]FlOlVﬁ]ﬂllCﬁallly zonal, depat1rltaunnueln1ltalll y por establecimiento.

Las estadisticas hospitalarias junto con sus indicadores permiten planificar y
evaluar los procesos de atencion, célculos de recursos y utilizaciéon de los mismos.

De esta manera el dato estadistico se comnvierte en wmna herramienta de wso
il]nnqp]re&cil]nudlillb\ll@ en los modernos procesos de g\eslti‘ué)]nu

El Programa Nacional de Estadisticas de Salud comprende los Subsistemas de

Estadisticas Vitales vy ]H[(O)spi[ltaﬂl.auriias. La presente ]p)lurlbllfucaucfu('mnl contiene informacién

«oour]rxeslpuonnudliielnnte a este ltimo Subsistenna.

SUBSISTEMA DIE ESTADISTICAS HOSPITALARIAS:

Las Estadisticas ]H[(o>§p(ilt.alllanri[as conforman wn Subsistema del Programa Naciomnal
de Estadisticas de Salud, a partir del cual se coordiman, centralizan los datos y mormatiza su
recoleccion y elaboracion ]pno»sfﬂb»illiiltaunudllo» el andlisis de la informacién, en base a recomendaciones
de la Oficina de Estadistica de las Naciones Unidas, pelrlnnlilltii@]nudlo su lhuounnu@ge]nueil(dlaudl Yy
«oonnm]paur.aﬂbiillii<dlaudl. El mismo estd <0'1rgaun1ii7z.audl<o' de la siguiente manera:

Nivel Local o Periférico: Establecimientos Asistenciales del Subsector Oficial

Productores primarios de datos en cuales se registran, recolectan y transmiten

los datos.
Nivel Intermedio: Zonas de Salud

En este nivel se concentra, consolida, valida y remite la informacién de los efectores
zonales a la Direccién General de Estadistica.

La consolidacién de datos es esemncial para P)(O)Siﬂb»[ﬂlftltal]r el nmanejo de informacidén
oportuna a nitvel Jregi[(o»]nlalll sobre los aspectos ]Pnrihnucﬁpallles de la Bioestadistica.

Nivel Central Provincial: Direccién General de Estadistica

En este nivel se procesa, analiza y difunde la informacion.



CONSIDERACIONES

LIMITACIONES DE LA INFORMACION: Necesidad de apoyo por parte de los responsables de
los distintos niveles integrantes del Subsistema.

Teniendo en cuenta que cada establecimiento pertenece al subsistema de Estadisticas
Hospitalarias y que por lo tanto la informaciéon suministrada es importante no soélo porque
muestra la propia produccién sino porque lo hace también para su departamento y zona, es
1l\é>gihco> suponer que la falta de oportunidad, cantidad o calidad en el envio de la misma altera
los valores de todo el sistema; sobre todo en el caso de efectores representativos por la
Jnnl.alglnliiltlundl de su ]pnr@‘dhunocih('mnh Es i'unm]pnres(cii]nud[iﬂblle por lo expuesto la intervenciéon zonal, en forma
permanente, como también de los responsables estadisticos hospitalarios, .alsxegluuraunudho contar

con personal con capacitaciéon adecuada en Estadisticas de Salud.
P P

Para un correcto andlisis se deduce la importancia de la informacién para los procesos
ge]ﬂe]nucﬁallles de los distintos niveles ((]huo>§]p1i[1tallle§, zonales y Jnnlii]nliisltelrftalles)) por lo que es necesario
apoyar el correcto desarrollo de los sistemas estadisticos mediante:

¢ Recursos Humanos suficientes y \c.allp)al(cilltal<dl<or§ en Estadisticas de Salud e Informdtica.

*  Equipamiento adecuado para la informatizacién del Sistema.

* Personal necesario, con apoyo suficiente, para efectuar supervisiones y/o
\c.allpaucillt.aucihc’mnn

Se hace notar asimismo la necesidad de asegurar el cumplimiento de los cronogramas de
supervision y adiestramiento como responsabilidad de la Supervisoras Estadisticas Zonales. Se
mencionan a continuaciém las ]Pnrihnuciqp'alleg situaciones “‘]P)lﬂodb\ll@mmabq” referidas a los datos
mencionados.

- Con respecto a la ]pnr(ondhuuocihé)lnl de Consultorio Externo, se observan diferencias en
allgmnnl@g Casos siig]nliifihcautii\n@s en relaciéon a afios anteriores, xeslpxewciiaﬂhnnlelnllte las
consultas no médicas en donde predominan las <o'<dl<ounnt1011lnc’)vgihcats, que deben segruir
siendo informadas en los formularios de Consultorio Externo.

- Cabe mencionar que los establecimientos mumicipales de la ciudad de Rosario no
mandan la informacién mes a mes sino en forma glhonallL

- Como se observard en las tablas presentadas en esta publicacién, no todos los servicios
informaron los 12 meses. Para aquellos que remitieron mas de 3 meses se efectuaron

estimaciones anuales que ]P)(O'Sﬁlb!ﬁlliltal]nl la comparacién de las cifras.



- Formularios de Produccién y recursos: Las cifras de los rubros Laboratorio, Radiologta,

Cirugta y Partos presentan serias problematicas:

® Irregularidad en las series lo cual no permite la definicién de una tendencia.

® Dentro del mismo afio se observamn ii]r]ﬁeglutllaurii(dlaudles en la informacién mensual.
Especificamente se mencionan alllglunnuog de los errores mas frecuentes detectados en la
observacién de los mencionados formularios:

Q Meses no informados ((10» con ]Pl]FOth[CCﬁéHUl = <c«e]r<0\)

Q Las sumas de la ]pnnmdhuuccfuc’)nnl de Consultorio Externo e Internacién no coinciden
con los totales ((\elnl la ]Pnudbvllihcauch' n se transcriben, no obstante, tal cual fueron
informados para dar lugar a la deteccién y futura correccién de este error)

O No se 1C10l]ﬂﬂllp>ll@ltal]nl los rubros mencionados ((C@1n1§1udllt1o>1rii<0\ Externo e ][1nnt\e]r1nlal<cfué\lnl))

incluyéndose mnicamente la cifra (comreslpnoJnudliie}nllte al total.

Q Falta de 1c1unnn1]p»1lii1nnli‘uemntno» en la utilizaciéon de las wnidades de medidas establecidas.



OBJETIVO —
ENFOQUIE METODOLOGICO —
DEFINICIONES



OBJETIVO

Constituye el objetivo de la presente publicacién brindar informacién del
Subsistema de Estadisticas Hospitalarias, de aplicacién en los distintos niveles (local, zonal y
provincial) para la administracién de las instituciones y organizacién, coordinacién y
planificacién de los Servicios Hospitalarios dentro del Programa General de Salud de wna

localidad, zona y/o provincia.

Si bien se observa la existencia de ciertas deficiencias en calidad y O!]P)(Or]ﬂtll][]ﬂlft(dl«alldl
de los datos, conviene tener en cuenta la opinidn de la (Onrgaumftzaucii<énn1 Panamericana de la Salud,
en relacién a que a pesar de ello los datos de salud son potencialmente ttiles en los procesos de
Planificacién y Control de Gestiéon y que su creciente utilizaciéon establecerd una cadena de

miejoramiento de los mismos.

Paralelamente el proceso de incorporacién de la informatizacién de los servicios

apoyara el miejoramiento de la informacién tendiente a vn logro de la misma miés adecuado.



ENFOQUIE METODOLOGICO

Los contenidos de las tablas se obtuvieron a través del proceso de
consolidacién de la informacién que los efectores de salud remiten mensualmente a la
Direccién General de Estadistica, a través de las respectivas Zonas de Salud, en base a los

registros permanentes de Estadisticas ]H[tovs]p»iiltaﬂlauriias:

- Resumen Mensual de Censo Diario
- Resumen Mensual de Consultorio Externo
- Resumen de Servicios Auxiliares de Diagméstico y Tratamiento

- Informe de ]H[to»gpi[ltatllilzaucﬂtéunl

Los consolidados se efectuaron a mivel Departamentos, Zona de Salud vy Total
Provincia, de Prestaciones de Internaciém y Consultorio Externo, funlcmr]p)«ouréum(dlno»se Como
modalidad independiente Hospital de Dia. Cada una de estas actividades se presenta en wna
tabla por Zona de Salud y Establecimiento, detallando los efectores con internacién y

ag]rlu[pannudl(o» por (dle]p).aurlt.aunruelmlt\o» la ]pnr\oxdhu[@cii\énnl del resto.

La ]p>1r<0udl1uuc<cfuéunl de Comnsultorio Externo se discrinniné en es]pnewcfwﬂlfud[audleg:

® médicas,
® guardias y

° esp\ecil.atllihdl.audles no médicas.

En las tablas de internaciéon la ]p)lﬂo”dhunc'cfuénm e indicadores se analizd segrim

servicios agudos y crémnicos.

Tanto para Consultorio Externo como para Internacién; la ]pnrnoudhunccihénnl se realiza
segiin  sean los establecimientos ]pur@vihnucftal]les o Jnnnunmii(ciqplallltesy haciéndose las mismas

discriminaciones por departamento, zona y total provincia.



DEFINICIONES

Egreso:

Es la salida del establecimiento de un paciente internado.

Defuncién Hospitalaria:

Es la defuncién ocurrida en el establecimiento a paciente hospitalizado.
Promedio Diario de Camas Disponibles:

Es el mimero de camas que en promedio estuvieron disponibles diariamente.
Promedio de Permanencia:

Es el mdmero de dias que  en ]purtounnue(d[iho cada paciente egresado durante el }Pnelrﬁtondlto» ha
permanecido internado.

Porcentaje de Ocupacién de Camas:

Es el porcentaje de camas que en promedio estuvieron ocupadas diariamente durante el
pertodo.

Giro:
Es el mumero de pacientes @glr@§a<dl1o>§ por cada cama dwurante el ]pue]rl'uoxdl@
Consulta:

Es la atencién brindada a un paciente ambulatorio por profesionales médicos y no médicos.

Hospl'tal de Dia:

Es la modalidad de atencién a pacientes que no necesitan hospitalizacién a tiempo completo
((Jnrue]nuos de 12 horas), y concurren para recibir tratamientos regulares, permanecer en
observacién y/o someterse a <dlilavg1nué>§ltiboo>§ intensivos. Supone el funcionamiento de umidades

operativas intermedias y de apoyo.



TOTALES
PROVINCIALES

PRODUCCION DE INTERNACION
Y CONSULTORIO EXTERNO
- POBLACION -
SER VICIOS AUXILIARES
POR DEPARTAMENTO,
ZONA DE SALUD Y
TOTAL PROVINCIA



Analisis de la Informacién

Se presentarda un andlisis preliminar de la informacién en base a las tablas y

grificos incluidos en la ]prlutlbvlliilcallci‘u()]ﬂu

De la interpretacion y comparacién de los indicadores en los niveles zonales,
‘dlepa]ﬂta]nnuelm|t.allhe\§ y por establecimiento ]Pnoxdhr.él sunrgrir, en los miveles decisorios la mnecesidad de

umn analisis mas profundo en relacién a otras variables que influyen en los valores observados.

CONSOLIDADOS PROVINCIALES DE INTERNACION Y CONSULTORIO EXTERNO

En base a los consolidados provinciales de internacién y consultorio externo
observamos en las tablas 1 y 2 que durante el Afio 2006 en la Provincia de Santa Fe se
registraron 145.089 egresos. Asimismo, se registraron 29.209 egresos de establecimientos

mumnicipales sumando wn total de 174.298 pacientes egresados de establecimientos oficiales.

En la atenciéon ambulatoria se registraron 6.624.254 consultas en establecimientos
oficiales provinciales. Con las 1.361.412 consultas registradas en establecimientos mumnicipales de
la ciudad de Rosario se observa un total general de 7.985.666 consultas correspondientes a

establecimientos oficiales informantes.

En el andlisis de los indicadores de Rendimiento del Sector lnternacidn ((1taﬂbvllal
nro. Jl)) para el total de establecimientos oficiales provinciales informantes de la Provincia de
Santa Fe se observa wn giro de cama que indica que en promedio, durante el Afio 2006, de las
49,9 camas disponibles egresaron de cada una 30,8 pacientes, aumentando esta cantidad a 42,5
egresos para los servicios de alglundho'& El promedio de permanencia en estos tltimos servicios es

de 4,5 dias. El porcentaje de ocupacién general determina que de cada 100 camas estuvieron

ocupadas diariamente 61,7 -en promedio- durante el afio.

En esta primera tabla es importante analizar los indicadores segimn servicios de

agudos y crémicos, por separado debido a las caracteristicas particulares de ambos.

En la atencién ambulatoria ((ltalbﬁla nro. 2) se observa quee sobre el total de las
6.624.254 consultas registradas en establecimientos oficiales p]r(owiilnuci[alles,\ 70,6% (C(O)1r1resp@1nud[e]nl a

especialidades médicas, 20,5% a servicios de guardia y 8,9% a especialidades no médicas.



EGRESOS DE ESTABLECIMIENTOS OFICIALES PROVINCIALES POR ZONAS DE SALUD -
PROVINCIA DE SANTA FE - ANO 2006
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CAMAS DE ESTABLECIMIENTOS OFICIALES PROVINCIALES POR ZONAS DE SALUD - PROVINCIA
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CONSULTAS DE ESTABLECIMIENTOS OFICIALES PROVINCIALES POR ZONA DE SALUD. PROVINCIA DE SANTA FE.
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PORCENTAJE

CONSULTAS DE ESTABLECIMIENTOS OFICIALES PROVINCIALES POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO Y ZONA DE SALUD -
PROVINCIA DE SANTA FE - ANO 2006

Referencia:

@ Sin Internacién
O Con Internacion
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ZONA DE SALUD




ESTABLECIMIENTOS OFICIALES PROVINCIALES
PROVINCIA DE SANTA FE - PERIODO 1997 - 2006
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ESTABLECIMIENTOS OFICIALES PROVINCIALES
PROVINCIA DE SANTA FE - PERIODO 1997- 2006
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DERECHO DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL EN TRAMITE

Se autoriza la replro‘dhuuc‘cﬁé»lm total o ]praumciall del contenido,
haciendo expresa mencién del lugar v /o fuente del
P gary
que ha sido extraido.

DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA
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